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$$ YYLLVVLLRRQQIRU&&RRPPPPXXQQLLWW\\ &&DDUUHH))HHHHGGEEDDFFNN 66KKHHHHWW
7KLV�VKHHW�LV�SURYLGHG�WR�KHOS�\RX�IHHGEDFN�\RXU�YLHZV�RQ�WKH�GLVFXVVLRQ�SDSHU�$�9LVLRQ�IRU&RPPXQLW\�&DUH�
�� 7+(�9,6,21
7KH�SDSHU�LGHQWLILHV�D�YLVLRQ�IRU�WKH�IXWXUH�RI�FRPPXQLW\�FDUH��SDJHV���	����
'R�\RX�DJUHH�ZLWK�WKH�YLVLRQ"

<HV1R&RPPHQWV�BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB
'R�\RX�DJUHH�ZLWK�WKH�GHVFULSWLRQ�RI�WKH�WDUJHW�JURXS�IRU�FRPPXQLW\�FDUH�RXWOLQHG�RQ�SDJH�"

<HV1R&RPPHQWV�
BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB�� 3+,/2623+<�2)�&$5(
7KH�SDSHU�LGHQWLILHV�D�SKLORVRSK\�RI�FDUH�WR�XQGHUSLQ�WKH�YLVLRQ�IRU�WKH�IXWXUH�RI�FRPPXQLW\�FDUH�SDJH���	����
'R�\RX�DJUHH�ZLWK�WKH�SKLORVRSK\�RI�FDUH"

<HV1R&RPPHQWV�BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB



�

�� 1$785(�2)�6(59,&(�'(/,9(5<
7KH�SDSHU�LGHQWLILHV�WKH�QDWXUH�RI�FRPPXQLW\�FDUH�VHUYLFH�GHOLYHU\�LQ�WKH�IXWXUH��SDJHV���	����
'R�\RX�DJUHH�ZLWK�WKH�FKDUDFWHULVWLFV�RI�FRPPXQLW\�FDUH�VHUYLFH�GHOLYHU\�RXWOLQHG�KHUH"

<HV1R&RPPHQWV�2WKHU�&KDUDFWHULVWLFV�
BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB
�� 3/$&(�2)�6(59,&(�'(/,9(5<
7KH�SDSHU�LGHQWLILHV�WKH�LPSRUWDQFH�RI�DFFHVVLEOH�FRPPXQLWLHV�DQG�KRXVLQJ�FKRLFH�IRU�FRPPXQLW\FDUH�VHUYLFH�GHOLYHU\�LQ�WKH�IXWXUH��SDJH����
'R�\RX�DJUHH�ZLWK�WKH�NH\�FRPSRQHQWV�RXWOLQHG�KHUH"

<HV1R&RPPHQWV�2WKHU�&RPSRQHQWV�
BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB
�� )81',1*�6<67(0
7KH�SDSHU�ZKDW�WKH�VRXUFHV�RI�IXQGLQJ�IRU�FRPPXQLW\�FDUH�VHUYLFHV�VKRXOG�EH�DQG�KRZ�IXQGLQJVKRXOG�IORZ�WR�VHUYLFH�SURYLGHUV�DQG�FOLHQWV��SDJHV���WR����
'R�\RX�DJUHH�ZLWK�WKH�VRXUFHV�RI�IXQGLQJ�IRU�FRPPXQLW\�FDUH�VHUYLFHV�RXWOLQHG�RQ�SDJH��"

<HV1R&RPPHQWV�
BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB



�

'R�\RX�EHOLHYH�WKHUH�VKRXOG�EH�RQH�OHYHO�RI�JRYHUQPHQW�UHVSRQVLEOH�IRU�FRPPXQLW\�FDUH�VHH�SDJH���"
<HV1R&RPPHQWV��SDUWLFXODUO\�UHJDUGLQJ�ZKLFK�OHYHO�RI�JRYHUQPHQW�WKLV�VKRXOG�EH��

BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB
'R�\RX�DJUHH�ZLWK�WKH�SURSRVDOV�IRU�IXQGLQJ�FOLHQWV�ZLWK�FRPSOH[�QHHGV�DQG�FOLHQWV�ZLWKEDVLF�OHYHO�QHHGV�RXWOLQHG�RQ�SDJH��"

<HV1R&RPPHQWV�2WKHU�)XQGLQJ�3URSRVDOV�
BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB
'R�\RX�DJUHH�ZLWK�WKH�NH\�FRQVLGHUDWLRQV�RXWOLQHG�RQ�SDJHV���	��"

<HV1R&RPPHQWV�2WKHU�.H\&RQVLGHUDWLRQV�
BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB
�� ,03/,&$7,216�)25�3529,'(56
7KH�SDSHU�RXWOLQHV�VRPH�PDMRU�LPSOLFDWLRQV�IRU�VHUYLFH�SURYLGHUV��SDJH����
'R�\RX�DJUHH�ZLWK�WKH�LPSOLFDWLRQV�IRU�FRPPXQLW\�FDUH�VHUYLFHV�RXWOLQHG�RQ�SDJH��"

<HV1R&RPPHQWV��SDUWLFXODUO\�RQ�RWKHU�LPSOLFDWLRQV�\RX�EHOLHYH�DUH�LPSRUWDQW�
BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB
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�� 27+(5�68**(67,216
'R�\RX�WKLQN�DQ\�LPSRUWDQW�HOHPHQW�KDV�EHHQ�OHIW�RXW�RI�WKH�YLVLRQ"��3OHDVH�RXWOLQH�DQ\LPSURYHPHQWV�\RX�WKLQN�FRXOG�EH�PDGH�WR�WKH�YLVLRQ�
&RPPHQWV�BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB�� *(1(5$/�&200(176
'R�\RX�KDYH�DQ\�JHQHUDO�FRPPHQWV�RQ�WKH�SDSHU�±�LQFOXGLQJ�LGHQWLILFDWLRQ�RI�DQ\�REVWDFOHVRU�EDUULHUV"��SOHDVH�IHHO�IUHH�WR�DWWDFK�RWKHU�FRPPHQWV�LI�WKLV�GRHV�QRW�JLYH�\RX�HQRXJK�URRP�BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB
�� 237,21$/�,1)250$7,21
x 3OHDVH�FLUFOH�RQH�RI�WKH�IROORZLQJ����,�DP�D
&RQVXPHU &DUHU 6HUYLFH�3URYLGHU�±�2UJDQLVDWLRQ
6HUYLFH�3URYLGHU�±�,QGLYLGXDO $FDGHPLF 0HGLFDO�3URIHVVLRQDO
/RFDO�*RYHUQPHQW ,QWHUHVWHG�,QGLYLGXDO
2UJDQLVDWLRQ�²�SOHDVH�FRPSOHWH�LI�WKH�UHVSRQVH�LV�RQ�EHKDOI�RI�DQ�RUJDQLVDWLRQ
x 1DPH�RI�2UJDQLVDWLRQ�
x 6WDWH�LQ�ZKLFK�\RX�SURYLGH�VHUYLFHV�
x 6HUYLFHV�3URYLGHG���SOHDVH�FLUFOH�
+$&& &$&3 &23V�/LQNDJHV &DUHUV�VHUYLFHV 1HWZRUN�OREE\LQJ
5HVLGHQWLDO�DJHG�FDUH ($&+ 'LVDELOLW\�VHUYLFHV 5HVSLWH�FDUH &RQVXPHU�JURXS
2WKHU�6HUYLFHV��SOHDVH�VSHFLI\�BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB
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��� 7+$1.<28
7KDQN�\RX�IRU�\RXU�WLPH�LQ�FRPSOHWLQJ�WKLV�IHHGEDFN�IRUP�DQG�SURYLGLQJ�LQSXW�WR�WKH�HIIRUWV�RI�DFRDOLWLRQ�RI�SURIHVVLRQDO�ERGLHV��FRQVXPHU�JURXSV�DQG�GLVDELOLW\��DJHG�DQG�FRPPXQLW\�FDUHLQGXVWU\�JURXSV�WR�LPSURYH�$XVWUDOLD¶V�FRPPXQLW\�FDUH�V\VWHP�
,I�\RX�KDYH�DQ\�TXHULHV�RU�ZRXOG�OLNH�WR�WDON�WR�VRPHRQH�DERXW�WKH�SDSHU�SOHDVH�ULQJ�HLWKHU�3DW6SDUURZ��3ROLF\�0DQDJHU��$JHG�	�&RPPXQLW\�6HUYLFHV�$XVWUDOLD�RQ�����������������\RXU�UHOHYDQW$&6$�6WDWH�$VVRFLDWLRQ�FRQWDFW��UHIHU�OLVW�EHORZ��
,W�ZRXOG�EH�DSSUHFLDWHG�LI�WKH�IHHGEDFN�IRUP�ZDV�FRPSOHWHG�DQG�IRUZDUGHG�WR�$JHG�	�&RPPXQLW\6HUYLFHV�$XVWUDOLD�E\�)ULGD\����1RYHPEHU��������3OHDVH�UHWXUQ�WKLV�IRUP�WR�3DW�6SDUURZ��3ROLF\0DQDJHU��$&6$
%<�0$,/�72/HYHO�������$OEHUW�5RDG��6RXWK�0HOERXUQH�����25�%<�)$;�72��������������25�%<�(�0$,/�72SVSDUURZ#DJHGFDUH�RUJ�DX6WDWH�$VVRFLDWLRQ�&RQWDFWV
7KH�$&6$�6WDWH�$VVRFLDWLRQV�ZLOO�EH�FRQVXOWLQJ�RQ�WKH�YLVLRQ�LQ�FRRSHUDWLRQ�ZLWK�RWKHU�SHDNRUJDQLVDWLRQV���)RU�LQIRUPDWLRQ�RQ�ORFDO�DFWLYLWLHV�SOHDVH�FRQWDFW�\RXU�FRPPXQLW\�FDUH�RIILFHU���7KHFRQWDFW�GHWDLOV�DUH�OLVWHG�EHORZ�
1HZ�6RXWK�:DOHV�$XVWUDOLDQ�&DSLWDO�7HUULWRU\&DUULH�+D\WHU��3ROLF\�2IILFHU���������������FDUULHK#DJHGVHUYLFHV�DVQ�DX
4XHHQVODQG$QQH�/LYLQJVWRQH��&RPPXQLW\�&DUH�0DQDJHU����������������DQQH/#DFTL�RUJ�DX
6RXWK�$XVWUDOLD�1RUWKHUQ�7HUULWRU\3HWD�%UDHQGOHU��&RPPXQLW\�&DUH�6HUYLFHV�2IILFHU ��������������FRPPXQLW\#DJHGFRPPXQLW\�DVQ�DX
7DVPDQLD3HWHU�7XFNHU��&KLHI�([HFXWLYH�2IILFHU����������������$&7$6#WDVVLH�QHW�DX
9LFWRULD$OLVRQ�%HFNHWW��&RPPXQLW\�&DUH�0DQDJHU���������������$OLVRQ%#YDKHF�FRP�DX
:HVWHUQ�$XVWUDOLD6KDURQ�6WDLQHV��&KLHI�([HFXWLYH�2IILFHU����������������VKDURQ#DFZD�FRP�DX

mailto:sharon@acwa.com.au
mailto:AlisonB@vahec.com.au
mailto:ACTAS@tassie.net.au
mailto:community@agedcommunity.asn.au
mailto:annel@acqi.org.au
mailto:carrieh@agedservices.asn.au
mailto:psparrow@agedcare.org.au
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